COMUNE DI TUGLIE
- Servizi Scolastici -

A.S. 2024/2025

MODALITA DI ISCRIZIONE

Le iscrizioni devono essere effettuate attraverso la piattaforma informatica denominata
PlanetSchool raggiungibile dal portale dei Servizi Online del Comune di Tuglie
(servizi.comune.tuglie.le.it) alla voce Servizi Scolastici utilizzando SPID o CIE.
L'iscrizione ai Servizi di Mensa Scolastica e Scuolabus dev’essere effettuata sia dai
nuovi utenti sia da chi ha gia usufruito dei servizi lo scorso anno scolastico. A tal
proposito si informa che eventuali crediti residui saranno disponibili una volta attivato il
servizio richiesto.

Chiintende usufruire delle tariffe agevolate dovra essere in possesso dell’Attestazione ISEE
2024 ed indicarne il valore durante la fase diiscrizione. L'Attestazione ISEE verra comunque
verificata d'ufficio prima dell’attivazione del servizio pertanto non sara necessario allegarla
durante la procedura.

INDICAZIONI PER IL SERVIZIO DI MENSA SCOLASTICA

Per quanto riguarda il servizio di Mensa Scolastica, in caso diesigenze legate alla
predisposizione di diete speciali o particolari sara necessario acquisire una richiesta formale
a firma del genitore o tutore dell'alunno/a (il cui modulo € disponibile sul sito internet del
Comune di Tuglie e all'interno della piattaforma PlanetSchool alla sezione Documenti) che
andra caricata a sistema, unitamente agli altri eventuali allegati, durante la procedura di
iscrizione online ovvero consegnato all'Ufficio Servizi Scolastici del Comune di Tuglie ai
riferimenti ivi indicati.

Si fa presente che detta procedura prevede la predisposizione di una dieta
personalizzata e la validazione della stessa da parte del Servizio di Igiene degli
Alimenti dell'ASL Lecce, in assenza della quale il servizio non potra essere attivato.
Si invita, pertanto, ad una tempestiva comunicazione.

INDICAZIONI PER IL SERVIZIO DI SCUOLABUS

Per quanto riguarda il servizio Scuolabus occorre precisare che i posti disponibili sul
mezzo verranno occupati seguendo l'ordine di arrivo delle istanze approvate ed
attivate dall'Ufficio preposto. Eventuali altre richieste di iscrizione verranno inserite in una
lista d'attesa da utilizzare in caso di formale rinuncia da parte degli aventi diritto.

Occorre precisare inoltre che I'avvio del servizio Scuolabus per la Scuola dell’Infanzia
resta subordinato al raggiungimento del numero minimo di 12 alunni iscritti.

ATTIVAZIONE E TERMINE DEI SERVIZI

Il servizio di Mensa Scolastica verra attivato, salvo imprevisti, lunedi 30/09/2024, mentre |l
servizio Scuolabus verra attivato, salvo imprevisti, lunedi 16/09/2024. A tal proposito le



iscrizioni verranno momentaneamente sospese da mercoledi 11/09/2024 a lunedi
16/09/2024 al fine di consentire I'elaborazione del percorso.

Il termine del servizio Scuolabus per la Scuola Primaria & previsto per venerdi 06/06/2025,
in concomitanza con la fine dell'anno scolastico, mentre per la Scuola dell'Infanzia € previsto
per venerdi 13/06/2025 in concomitanza con il termine del servizio di Mensa Scolastica.

INFORMAZIONI E SUPPPORTO

Informazioni su tariffe e scadenze possono essere reperite scaricando il relativo allegato.
Per agevolare le famiglie all’'utilizzo della piattaforma informatica PlanetSchool si rendono
altresi disponibili la guida per la registrazione al portale e quella per l'iscrizione online.
Resta inoltre a disposizione degli utenti il servizio di assistenza presso il Punto Digitale
Facile in Via Quarto nei giorni di martedi e giovedi dalle ore 9.00 alle ore 13.00.

Per ogni altra informazione o esigenza si invita a prendere contatti con I'Ufficio Servizi
Scolastici del Comune all’indirizzo e-mail serviziscolastici@comune.tuglie.le.it o tramite
WhatsApp al numero dedicato 327/8166532 (in sostituzione del precedente 0833/596521 e
attivo per sole funzioni di messaggistica).

L’Ufficio & anche disponibile durante gli orari di apertura al pubblico nei giorni di lunedi e
mercoledi dalle ore 10.00 alle ore 13.00 ed il giovedi pomeriggio dalle ore 16.00 alle ore
18.00 (stanza 10, primo piano) a partire da mercoledi 04/09/2024.




